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1. Einleitung

Basierend auf dem Handbuch «Einsatz und Anwendung von Schliess- und Sicherheitsanlagen
in den Hochbauten von Immobilien Stadt Zurich» (nachfolgend «Sicherheitsanlagen») liefern die
Ausfiihrungsbestimmungen erganzende Informationen zum Einsatz der Schliess- und Sicher-
heitsanlagen innerhalb des jeweiligen Portfolios. Sie sind gleicherweise bindend wie das Hand-
buch «Sicherheitsanlagen». Sie ergénzen — aber ersetzen nicht — die einschlagigen Normen und
Richtlinien, sowie den Stand der Technik.

Bei Unklarheiten und/oder Widerspriichen gelten die Normen und Richtlinien auf jeden Fall,
zudem sind diese Unklarheiten und/oder Widerspriche mit der Fachstelle Schliess- und Sicher-

heitstechnik Immobilien Stadt Zurich zu klaren.

Dieses Dokument erganzt die speziellen Aspekte im Bereich Alterszentren.
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2. Grundlagen / Begriffe

2.1 Gesetze / Verordnungen

Die Grundlagen und Gesetze beziehen sich vor allem auf den Safety-Aspekt (Betriebs- und
Arbeitssicherheit), geordnet nach Institution und rechtlicher Verbindlichkeit.

2.2 Begriffserklarung Safety, Security, Risiken

Safety (im Gegensatz zu Security) befasst sich mit vorbeugenden Massnahmen gegen den
Eintritt von Ereignissen (Vorféllen, Unféllen und anderen unerwiinschten Zustanden), die ihren
Ursprung in nichtbeabsichtigten menschlichen und/oder technischen Unzulénglichkeiten haben,
sowie mit der Begrenzung oder Beherrschung solcher Vorfélle, und mit allgemeinen Problemen
der Arbeitssicherheit.

Security (im Gegensatz zu Safety) befasst sich mit vorbeugenden Massnahmen gegen den
Eintritt von Ereignissen (Handlungen, Delikten und anderen unerwinschten Zustéanden), die

durch Personen in bdswilliger Absicht gegen Unternehmen oder Organisationen (Mitarbeiter,
Eigentum im weitesten Sinne oder guten Ruf) begangen werden, sowie mit der Begrenzung
oder Beherrschung solcher Vorfalle und des daraus resultierenden Schadens.

Risiken konnen mit technischen und dazugehdrenden Massnahmen (z. B. Schliessanlagen
und Regelung der Schliessverantwortung) massvoll reduziert werden. Was bleibt, ist stets das
Restrisiko. Dieses gilt es zu kennen und zu akzeptieren.

2.3 Begriffserklarung aktive und passive Gefahren

Aktive Gefahren sind Gefahren, bei deren Entstehung der Mensch in boswilliger, mutwilliger
Absicht zum Schaden Diritter eine Rolle spielt: z. B. Einbruch, Sabotage, Brandstiftung, Dro-
hung, Uberfall, Raub, Erpressung, Diebstahl, etc.

Passive Gefahren sind Gefahren, bei denen der Mensch, bewusst oder unbewusst, nur am
Rande beteiligt ist, bei denen aber niemals eine bdswillige Absicht besteht: Brand (nicht Brand-
stiftung), technische Stérung, Explosion, Wasser (Leitungsbruch, Hochwasser, Dammbruch),
Krankheit, Unfall etc.

Siehe auch Handbuch «Sicherheitsanlagen» unter 1.3.
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3. Funktionale Anforderungen

3.1 Zielsetzung

Alterszentren sollen im Bereich Sicherheit Gber einen einheitlichen, angemessenen und nachhal-
tigen Schutz (Gebaude- und Personenschutz) verfligen. Bei der Sicherheit wird hier primar der
Security-Aspekt betrachtet (Ereignisse priméar krimineller und vorsatzlicher Herkunft).

3.2 Zonierung und Nutzungsbereiche

Alterszentren sind aus Sicht der Sicherheit in drei Zonen aufgeteilt:

3.2.1 Definition 6ffentlicher Bereich (griin)
Bereiche, welche wahrend des Tagesbetriebes ohne Einschréankung betreten werden kdnnen.

Beispiele:

— Eingangsbereich, Foyer, Wartebereiche
— Mehrzwecksaal

— Restaurant

3.2.2 Definition Bewohnerbereich (gelb)

Der Individualbereich ist der Privatbereich der Bewohnenden, z. B. Appartements.

Der Bewohnerbereich ist im Detail komplizierter, da verschiedene Bereiche einzelnen Bewoh-
nenden zugeteilt und im ganzen Haus verteilt sind.

Die Etageninfrastruktur beinhaltet Rdume, welche von den Bewohnenden benUtzt werden
konnen. Diese Raume sind im ganzen Haus verteilt.

Beispiele:

— Schrankraum

— Briefkastenanlage
— Wertfach

3.2.3 Definition Personalbereiche (rot)
Bereiche, die dem Betrieb und der Verwaltung zugeordnet werden. Sie sind abgeschlossen.

Beispiele:

— Buros Verwaltung

— Technikrdume

— Produktionskiche und Nebenraume
— Lager

Die Zonierung befindet sich im Zonenplan.
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3.3 Schliessanlage / Zutrittskontrolle

Bei den Alterszentren wird eine kombinierte Schliessanlage (elektronische Zutrittskontrolle,
mechatronische und mechanische Schliessanlage) eingesetzt. Sie vereint die positiven Aspek-
te relativ glinstiger Kosten und angemessener Massnahmen beim Verlust von Schitsseln. Der
Einsatz eines Badge-gesteuerten SchlUsseldepots reduziert den Verlust kritischer Schiissel und
damit die Folgekosten massgeblich.

Es gelten die Grundsatze:

— Jede Ture ist abschliessbar.

— Es werden keine 3-Kant-, 4-Kant-, 5000er oder &hnliche manipulierbare bzw. weitverbreitete
Zylinder / Schlésser eingesetzt (ausser sie sind nur mit Hilfsmitteln wie Leitern etc. erreichbar
oder 3 m Uber Boden).

— Samtliche Turen / Tore / Klappen / Fensterabschlisse (projektspezifische Definition) /
Schrankschliessungen (inkl. Gastrobereich, sofern mit dem Gebé&ude fest verbunden, Bidon flr
Geschirrspuler, Wasserfilter etc.) sind in die Geb&udeschliessung zu integrieren.

— Das Mobiliar verfligt Uber eine eigene, nicht objektspezifische Schliessung (z. B. Schreibtische).

3.4 Schliessanlagenstruktur

Die Schliessanlagenstruktur ist bei der Fachstelle Schliess- und Sicherheitstechnik Immobilien
Stadt Zurich erhaltlich.

Der Generalpass (GPP) 6ffnet alle Zylinder. Die Verwendung des Generalpasses ist nur in Not-
fallen gestattet (Feuerwehr mit Feuerwehrschliisseldepot, Heimleitung zur Offnung persénlicher
Behaltnisse der Bewohnenden, z. B. bei Todesfall). Die Zweige Verwaltung, Hotellerie, Betreu-
ung ermdglichen die Schliessung von Buros und Einrichtungen im eigenen Bereich. Die Zweige
Bewohner Haus 1 bis 3 erlauben die persénlichen Schliessungen der Bewohnerzimmer und der
personlichen Behaltnisse. Da Alterszentren zum Teil in mehrere Hauser gegliedert sind, wurden
drei gleichwertige Zweige abgebildet. Der Zweig Spezial ermoglicht, Sonderfunktionen und
Einzelschliessungen zu nutzen. Die Zentralschliessungen kdnnen fallweise einem Schllssel oder
einer Schlusselgruppe (bei der Schlisselherstellung) zugeteilt werden, um so Zutritte Uber die
Zweige hinweg zu ermdglichen.

Ziele des Schliessanlagedesigns und -betriebes:

— GPP und wichtige, hochwertige SchlUssel verlassen das Alterszentrum nicht

— Zum Schutz der Mitarbeitenden sind fir hochwertige SchlUssel (z. B. Leitung ASZ,
Technischer Dienst, Reinigung, Pflege) Schllsseldepots einzurichten.

— Mitarbeitende gehen entweder mit einem Ausldseschlissel oder mit einem in der Hierarchie
tiefen Schltssel nach Hause.

— Bewohnende erhalten einen SchlUssel fUr ihr Appartement. Sie haben die Mdglichkeit, fur ihre
Angehdrigen einen gleichwertigen Schltssel zu beziehen.

— Bereiche von Betreuung und Pflege und des Medikamentenhandlings werden konsequent mit
Schliesszylinder ausgerustet (da die Entnahme besonders heikler Medikamente nachweisbar
sein muss, wird in diesem Bereich nur noch eine elektronische Schliessung inkl. Schltssel-
depot eingesetzt).
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— Muss im Notfall sofort auf einen GPP zugegriffen werden kénnen (z. B. Wasserschaden),
so konnen alle Mitarbeitenden mit ihrem persdnlichen Schlissel am Notfalldepot einen GPP
entnehmen. Die Ruckstellung ist zwangsgefuhrt und kann nur durch die Bereichsleitung
erfolgen. Damit kann der Missbrauch eines GPP ausgeschlossen werden (keine Rickga-
be ohne personelle Kontrolle). Das Notfalldepot ist an zentraler Lage flr alle Mitarbeitenden
zuganglich einzurichten.

3.5 Ubergang und Schliessung

Haupt- und Nebeneingdnge sind mit einem Badgesystem (Zutrittskontrolle) auszuristen.
AussentUren, welche nur als Fluchtwege genutzt werden, sowie Tlren / Fenster im &ffentlichen
Bereich, welche ebenerdig zuganglich sind, sind mit Uberwachungskontakten auszuristen. Die
Alarmierung erfolgt auf die VolP/DECT-Anlage der Nachtwache.

Wahrend der Nacht wird das Geb&ude geschlossen (automatische Zeitschaltung des Badge-
systems). Eine TUrsprechanlage am Haupteingang und bei der Anlieferung ist mit der Telefonan-
lage so verbunden, dass die Nachtwache direkt erreicht werden kann, um nachtliche Besuchen-
de / definierte Lieferanten ohne Hausschltssel zu prifen und ihnen den Zutritt zu ermdglichen.

3.6 Tiiren und Durchgange

Bei den Alterszentren ist der Planung und Realisierung von Turen grosse Beachtung zu schen-
ken. In Alterszentren muss davon ausgegangen werden, dass die Bewohnenden in ihrer
Bewegungsfreiheit teils stark eingeschrankt sind, und dass nur einfache Betatigungen von
Turen bewaltigt werden kénnen. Grundsatzlich sind im &ffentlichen Bereich der Bewohnenden
Schiebetlren den Fllgeltiren vorzuziehen (z. B. Haupteingang, offentliches Restaurant).

3.6.1 Aussentiiren
AussenabschlUsse sind Turen, die von Fremdliegenschaften zum oder ins Alterszentrum fuhren,
oder TUren, die vom Alterszentrum direkt ins Freie fUhren.

AussentUren (z. B. Haupteingang) im &ffentlichen Bereich der Bewohnenden sind immer als
Schiebetlren auszuflhren. Fir den Brandfall sind sie zusatzlich mit den notwendigen Flucht-
wegeinrichtungen (inkl. Swingout-Funktion) auszurlsten. Schiebetlren missen beim Einsatz
an Aussenfassaden immer ein Verriegelungselement beim Nachtabschluss enthalten (damit die
Schiebetilren nicht aufgestossen werden kdnnen).

AussentUren bei Nebeneingéngen / Anlieferungen ohne Zugang der Bewohnenden kénnen als
Fliigeltiiren (ein oder zwei Fliigel) ausgefiinrt werden, wobei jeder Fliigel einen Uberwachungs-
kontakt bendtigt. Aus betrieblichen Grinden (Unterhalt, verschiedene Jahreszeiten etc.) sind
wenn moglich in erster Linie Einflligeltiren vorzuziehen.
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Die Klasse der Einbruchshemmung ist den Tabellen im Grundlagen-Handbuch «Sicherheits-
anlagen» zu entnehmen.

Komponenten und Turblatter von Turen sind dem Normenkatalog «Turtypen und Komponenten»
zu entnehmen.

3.6.2 Gebrauchstiiren
Gebrauchsturen sind Turen, die im normalen Betrieb benUtzt werden. Gebrauchstlren kbnnen
gleichzeitig auch als Aussen- und/oder Fluchtwegttren konzipiert sein.

Gebrauchsttren, die oft betatigt werden mussen, oder die in den Verkehrswegen der Bewoh-
nenden installiert sind, sollten mdglichst mit einer elektrischen Offnungshilfe ausgeristet sein
oder offen stehen (Ausnahmen sind Etagenabschllsse, Brandabschnittstiren und Zonentber-
gange; bei offener Position ist dies nur zulassig, sofern die Turen an der Brandmeldeanlage
angeschlossen sind).

3.6.3 Schiebetiiren

Schiebetiren im Aussenbereich sind mit einem Verriegelungselement auszuristen. Schiebetu-
ren sollen im Bereich der Bewohnenden immer symmetrische Turfligel aufweisen. Sie missen
rasch 6ffnend und langsam schliessend (Einklemmschutz) ausgefuhrt werden. Der Freiraum
beim Offnen der Schiebetliren muss so bemessen sein, dass keine Personen / Gegenstande
den Laufweg der Schiebetlre behindern und keine Personen eingeklemmt werden kénnen.
Schiebetliren mussen allenfalls auf Verlangen der GVZ / Brandschutzexperten als Swingout-
Turen (Fluchtweg) ausgeflhrt werden. Die Bedienelemente (Betriebs-Wahlschalter) sind so zu
installieren, dass sie vor unbefugten Personen geschitzt und manipuliersicher sind.

Komponenten und Turblatter von Turen sind dem Normenkatalog «Turtypen und Komponenten»
zu entnehmen.

3.6.4 Fluchtwegtiiren

Als Fluchtwegttren gelten Turen, die in von den Behdrden vorgegebenen Fluchtwegen stehen.
Den Fluchtwegttren kommt eine hohe Bedeutung zu. So mussen sie von allen sich im Gebaude
befindenden Personen ohne Hilfsmittel, einfach und sicher bedient werden kénnen. Allfallige
Fluchtwegeinrichtungen (Notterminals) sollen nicht missbrauchlich genutzt werden kénnen.

Die Nutzung einer Fluchtwegeinrichtung (z. B. Nottaster gedrickt) ist lokal akustisch anzuzeigen
(Horn) und als Alarmmeldung an verantwortliche Mitarbeitende zu Ubermitteln (VolP/DECT).

Komponenten und Turblatter von Turen sind dem Normenkatalog «Turtypen und Komponenten»
zu entnehmen.
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3.6.5 Brandabschnittstiiren

Brandabschnittstiren sind Turen, welche grundsatzlich immer geschlossen sein sollten. Brand-
abschnittstiren kénnen gleichzeitig auch als Gebrauchs- und/oder Fluchtwegtiren konzipiert
sein.

Sollen Brandabschnittstiiren aus betrieblichen Grinden offen stehen, so sind sie mittels Halte-
magnet an die Brandmeldeanlage anzuschliessen, damit im Brandfall die Schliessung automa-
tisch durch die Brandmeldeanlage erfolgen kann.

Komponenten und Turblatter von Turen sind dem Normenkatalog «Turtypen und Komponenten»
zu entnehmen.

3.7 Alarmierung und Evakuation

Alterszentren verfligen Uber keine permanent besetzte Sicherheitsloge. Zudem sind in der Nacht
und an Randzeiten wenige Mitarbeitende im Haus. Somit muss sichergestellt werden, dass kriti-
sche Zustande / Alarme den im Alterszentrum verbleibenden Mitarbeitenden jederzeit Ubermittelt
werden konnen. Die Aufschaltung der Turalarme erfolgt via die VolP/DECT-Telefonanlage.

Die Brandmeldeanlage alarmiert direkt zur Feuerwehreinsatzzentrale.

3.8 Uberwachte Systeme und Zustinde

Eine Zusammenstellung der Uberwachten Systeme und Zustande ist bei der Fachstelle Schliess-
und Sicherheitstechnik Immobilien Stadt Zirich erhaltlich.

— Notrufanlage (direkt zu den Mitarbeitenden): - Bewohnende brauchen Hilfe

— Technische Alarme: - Stérungen / Ausfall wichtiger Systeme

— Not6ffnungs- / Turtberwachungsalarm: - Notoffnung wurde ausgeldst

— Ture, die eigentlich zu sein sollte: - wurde gedffnet (Aufbruch, zu lange offen)

— Brandalarm (direkt an Feuerwehr): - automatische Detektion durch Rauch-
melder

- Handalarm Brand wurde ausgel6st

3.9 Notrufanlage allgemeine / Demenzabteilung

In Alterszentren ist neben der Brandmeldeanlage auch eine Notrufanlage einzurichten.

Die Notrufanlage ist in allen Rdumen zu installieren, in denen sich Bewohnende alleine aufhalten
kénnen. Dies betrifft insbesondere:
— Appartements und deren Nasszellen
— Raume der Etageninfrastruktur: Etagenbad, Schuh- und Reinigungsraum fur
Bewohnende, Lounge, Schrankraum etc.
— Dienstleistungsbereich: Gesundheit / Fitness / Wellness etc.
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Die Notrufanlage ist so anzuordnen, dass sie gut erreichbar ist. Im Normalfall ist diese eine
Drucktaste. In Nasszellen ist zusatzlich eine Zugkordel anzubringen, welche so zu platzieren
ist, dass diese in allen Nutzbereichen ausgeldst werden kann. Die Quittierungstaste ist beim
Zugang zum Raum neben der Ture im Bereich der Lichtschalter anzuordnen.

Im Appartement selbst dient das Telefon als Notrufanlage. Daher ist der Anschluss fUr das
Telefon so zu planen, dass ein moglichst breites Angebot an Moblierungsanordnungen maoglich
ist, ohne dass ein Telefonkabel Uberstiegen werden muss. Auch vom Bett aus muss der Notruf
(Telefon oder Birntaster) gut erreichbar sein.

Bereich Tagesbetreuung:
Da bei Nottastern auf Normhohe die Gefahr von Benutzungsmissbrauch durch demente Be-
wohnende besteht, die Fluchttiren in der Demenzabteilung aus betrieblichen Grinden (Ausreis-
sen, Quarantane etc.) jedoch geschlossen gehalten werden mussen, mussen die Fluchttlren
gemass Vorgabe der Behdrden folgende Bedingungen erflllen:
— Die Fluchttire ist mit dem SchlUssel (Badge fur Mitarbeitende, PIN-Code fir
Besuchende) von Hand jederzeit bedienbar.
— Die Fluchttire wird sowohl Gber die BMA als auch stromlos (von Hand) entriegelt und
lasst sich danach ohne Hilfsmittel (von Hand) 6ffnen.
— Im Stationszimmer wird ein Notdffnungstaster installiert, Gber den sich die Fluchttire vom
Personal entriegeln 18sst (freie Sicht aus dem Stationszimmer auf die entsprechende Ture).

3.10 Evakuierung

In Alterszentren wird in einer ersten Phase horizontal und anschliessend vertikal evakuiert.

Fur die Evakuierung sind die verantwortlichen Mitarbeitenden und Bewohnenden zu schulen.
Zur Unterstltzung der Mitarbeitenden und Bewohnenden sind an entsprechenden, gut ein-
sehbaren Positionen Flucht- und Rettungsplane anzubringen (Layout und Standorte sind der
entsprechenden Richtlinie zu entnehmen und mit der Fachstelle Schliess- und Sicherheits-
technik Immobilien Stadt Zirich abzusprechen).

Eine Evakuierungsanlage wird nur auf spezielles Verlangen der Behdrden installiert.

Ausfiithrungsbestimmungen Alterszentren | Funktionale Anforderungen

11



3.11 Videoiuiberwachung

Im Grundsatz wird auf eine VideoUberwachung verzichtet (ausgenommen sind Videogegen-
sprechanlagen bei Haupteingang und Anlieferung). Der Einsatz von Videoanlagen (Hauptein-
gang / Nebeneingang / Anlieferung / Fassadeniberwachung) kann in besonderen Fallen objekt-
spezifisch geprift werden (Absprache mit der Fachstelle Schliess- und Sicherheitstechnik
Immobilien Stadt Zurich).

Die Installationen haben nach den Datenschutzrichtlinien von Immobilien Stadt Zurich zu er-

folgen. Videoanlagen mussen zur Bewilligung dem Datenschutzbeauftragten der Stadt ZUrich
vorgelegt werden.

Beilagen:
Beilage 1: Zonierungen
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4. Projektunteriagen

4.1 Aligemeines

Grundséatzlich werden bei einem neuen Projekt keine objektspezifischen Daten tbernommen
(Verhinderung der Ubernahme alter Fehler in neue Daten). Bestehende Datenbasen dienen nur
der allgemeinen Information. Daher ist flr jedes Projekt / Teilprojekt ein neuer Datenstamm zu
erstellen.

Die Projektunterlagen bilden einen integralen Bestandteil der Projekt- und Revisionsdokumen-
tation. Art und Umfang der Projekt- bzw. Revisionsdokumentation werden projektspezifisch
vorgegeben. An dieser Stelle wird nur auf grundlegende Vorgaben hingewiesen (nicht abschlies-
send).

4.2 Grundrisse

Die Positionierung der Grundrisse (Raume, Turen etc.) erfolgt nach dem Nummerierungskon-
zept von Immobilien Stadt ZUrich oder anhand bestehender Nummerierungen «Architektur.

4.3 Turliste

Die Turliste enthalt samtliche Nummerierungen, und bei den Turen mit Sicherheitsansprichen
auch die entsprechenden AusrlUstungen. Die Turliste enthalt keine Schliessanlagendaten (Zylin-
derpositionen). Diese Daten werden in der Schliessanlagen-Verwaltung gefuhrt.

4.4 Tuaransichten / Schaltschemen

Zu den Turen mit Sicherheitsausristungen werden Turansichten und Schaltschemen erstellt,
gemass den vorliegenden Musteransichten im TUrtypenkatalog. Samtliche Sicherheitsausrus-
tungen sind zudem nach Gewerk (Brandmeldeanlagen, Lichtrufanlagen etc.) als Prinzipschemas
abzubilden sowie allumfassend zu dokumentieren. Samtliche elektrischen Komponenten sind in
den Elektroschemas ebenfalls zu dokumentieren.
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5. Produktebereiche

Innerhalb dieses Projektes werden Produkte aus folgenden Bereichen eingesetzt:

5.1 Schliesssysteme (mechanisch und elektronisch)
5.2 Schlusseldepot-Anlagen
5.3 Schlusseltresor
5.4 SAFOS-Konzepte
5.5 Benutzermedien
5.6 Online-Zutrittskontrolle
5.7 Verschlusstechnik
5.7.1 Einsteckschldsser
5.7.2  Panikschlbsser
5.7.3  Schaltschldsser
5.7.4  Elektroschldsser
5.7.5  Motorschlosser
5.7.6  Elektrische Turoffner
5.7.7  Motorzylinder
5.7.8  Automatische Drehfligelantriebe
5.7.9  SchlUsselrohre
5.7.10 Reed- und Riegelkontakte
5.8 Beschlage
5.9 Elektronische Fluchtweguberwachung
5.10 VideoUberwachung
5.11 Sonnerie
5.12 Netzwerke
5.13 Alarmierung

Die Liste «Ausflihrungsvarianten» basiert auf den bereits verwendeten Produkten und Ausfih-
rungen. Sie wird regelmassig auf den aktuellsten Stand gebracht.

5.1 Schliesssysteme

Produkt: dormakaba star / dormakaba elolegic

— mechanischer Zylinder: dormakaba Star

Die Schliessanlagen werden als strukturierte JA/NEIN-Schliessanlagen ausgefihrt.

Die Struktur der Schliessanlagen ist bis auf die objektspezifischen Nutzerwilinsche bereits erstellt.
Die Strukturgrésse hangt vom Objekt ab, das auszurtsten ist.

— Schliesssystem elektronisch: dormakaba elolegic

Bei den elektronischen Zylindern handelt es sich um eine Offline-Zutrittskontrolle. Die Daten sind
vor Ort in einem Elektronikboard gespeichert. Anderungen werden an der Tiire programmiert.

Bei den elektronischen Zylindereinheiten werden Elektronikboards mit Zeitfunktionen verwendet.

— Bezeichnung: dormakaba T-Line
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5.2 Schliusseldepot-Anlagen

Produkt: dormakaba 1590

Diese Schllsseldepots dienen dem Wechsel des Ausldseschlissels zum internen Pass. Es sind
jeweils ein Schltsseldepot im Bereich der Blros Administration (Kaderfunktionen) sowie ein
Schllsseldepot im Bereich der Garderoben in jeweils abschliessbaren Raumen vorzusehen.
Jedes Schlusseldepot ist mit einem fixen Elektroanschluss 230 VAC und allenfalls einem Netz-
werkanschluss (Online-Version) auszurUsten.

Die Anzahl der einzelnen Steckplatze (Kader, Reinigung, Dipl. Pflege, Nicht-Dipl. Pflege, Techni-
scher Dienst etc.) richtet sich nach der Anzahl der gleichzeitig im Haus anwesenden Mitarbei-
tenden.

5.3 Schlisseltresor

Produkt: KR51 High Security (vds-klassifiziert) mit Elektronikschloss
(mind. 9 Benutzer)

Fur die Lagerung der ReserveschlUssel wird mindestens ein Tresor mit 200 Haken (400 Schlts-

seln) bendtigt. Die Position im Gebaude (in nicht-6ffentlichem Bereich) ist mit der Fachstelle
Schliess- und Sicherheitstechnik Immobilien Stadt ZUlrich abzustimmen.

5.4 SAFOS-Konzepte

Produkt: SAFOS 80 / Keso 3000 Omega

Far Liftmaschinenrdume und Brandfallsteuerungen werden die geforderten SAFOS-Systeme
eingesetzt.

Fur die Feuerwehrzutritte werden die speziellen Schliessungen des SAFOS-Feuerwehr-Konzep-
tes eingesetzt.

An der Aussenfassade des Objektes sind ein oder mehrere Schllsselrohre vorzusehen, welche

jeweils mit einem GeneralschlUssel der Schliessanlage bestlckt werden.
Die Menge der SchlUsselrohre richtet sich nach den Interventionszugangen der Feuerwehr.
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5.5 Benutzermedien

Produkt: dormakaba SR970

Als Benutzermedium wird der Schllssel als Kombimedium eingesetzt. Bei der Ausarbeitung
der Bestellunterlagen ist darauf zu achten, dass durch Immobilien Stadt ZUrich eine Trager-
nummernliste gefuhrt wird.

Diese Liste enthalt den Anlagencode und die Nummerierungsbereiche der verschiedenen
Objekte.

Der Anlagencode und der Nummerierungsbereich fiir die Bestellung neuer
Schliessanlagen miissen bei der Fachstelle Schliess- und Sicherheitstechnik
Immobilien Stadt Ziirich

bestellt werden.

5.6 Online-Zutrittskontrolle

Produkt: dormakaba exos 9300
Verbindung: Alarmserver
Netzwerk: Uninet 7002

Leseeinheit-Turcontroller Koax NSA RG178

Die externen Zutrittskontrollleser sind Uber ein Koaxkabel mit dem Turcontroller verbunden,
dieser wiederum befindet sich an einem gesicherten Ort auf der Objekt-Innenseite. Die Turcon-
troller werden dann als Bus oder sternférmig mit dem Accessmanager verbunden. Der Access-
manager sollte an zentraler Stelle im Objekt platziert werden, von Vorteil in einem EDV-Raum.
Der Accessmanager wird mit 230 Volt eingespiesen und Ubernimmt seinerseits die Speisung
der Turcontroller und Zutrittskontrollleser. Die externe Anbindung des Accessmanagers an den
zentralen Frontserver findet dann Uber das ZUrinetz statt.

Die Anlagenstruktur wird in einem Prinzipschema beschrieben.

5.7 Verschlusstechnik

Produkte: dormakaba Tiir- und Sicherheitstechnik

Der Begriff «Verschlusstechnik» umfasst alle Bauteile, welche eingesetzt werden, um eine Ture
zu verschliessen.

Wesentliche Aspekte sind dabei die automatische Zeitschaltung (Freischaltung wahrend den
Offnungszeiten sowie das automatische Verschliessen nach deren Beendigung) und die Zu-
standstiberwachung der Tire. Ausserhalb der Offnungszeiten kénnen die Elemente der Ver-
schlusstechnik bei Auftreten entsprechender Ereignisse (nicht korrekter Verschliessung oder
Einbruch) entsprechende Alarmmeldungen absetzen.
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Zu beachten ist auch, dass nicht wahllos Produkte eingesetzt werden, welche nicht aufeinan-
der abgestimmt sind. Bei der Stadt Zurich werden vor allem Produkte der Firma dormakaba
eingesetzt.

Es handelt sich hierbei namentlich um die Teilbereiche:

5.7.1 Einsteckschlésser

5.7.2 Panikschlésser

5.7.3 Schaltschlosser

5.7.4 Elektroschlbsser

5.7.5 Motorschldsser

5.7.6 Elektrische Turdffner

5.7.7 Motorzylinder

5.7.8 Automatische Drehflugelantriebe
5.7.9 Schlusselrohre

5.7.10 Reed- und Riegelkontakte

5.7.1 Einsteckschlésser

Produkt: Definition nach Anforderung

Bei den Einsteckschldssern gibt es keine speziellen Anforderungen.

Es ist aber darauf zu achten, dass bei allen Turen Schidsser mit Rundzylindern eingebaut

werden.

Turbl&tter ohne Zylinder erhalten entweder ungelochte Langschilder oder Blindzapfen.

5.7.2 Panikschldsser
Produkt: dormakaba Serie SVP 5000

Bei den Panikschldssern ist die genaue Definition geméss der bestehenden baulichen Situation
zu erstellen.

Wenn baulich mdglich und wenn keine speziellen Anforderungen gestellt sind, werden jedoch
Panikschldsser mit Selbstverriegelung verwendet.

Panikschldsser der Firma dormakaba Serie SVP 5000 erflillen diesen Standard.

Ebenfalls Einfluss auf die Ausrtstungen haben die Bedienungsanforderungen der Nutzer.
Im Weiteren gibt es die folgenden Funktionen bei Panikschldssern:

Funktion B = Umschaltfunktion (Aussendricker ankuppeln)

Funktion C = Schliesszwangfunktion
Funktion E = Wechselfunktion
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5.7.3 Schaltschlosser

Produkt: dormakaba Serie SVP 4000
Verbindung: Alarmserver
Netzwerk: Uninet 7002

Schaltschlésser werden im Zusammenhang mit Uberwachten Fluchtwegen eingesetzt, welche
nicht mit einer Zutrittskontrolle ausgerUstet werden. Schaltschldsser sind intelligente mechani-
sche Panikschldsser, welche tber Uberwachungskontakte verfligen; somit kann der Tiir- oder
Riegelzustand Uberwacht werden.

Es spielt keine Rolle, ob ein Fluchtweg als Brandabschluss ausgerUstet ist oder nicht — da die
Schaltschlésser Uber eine Selbstverriegelung verflgen, ist der Brandabschluss immer gewahr-
leistet.

Bei Objekten mit Gberwachten Fluchtwegen sind TMS-taugliche dormakaba-Komponenten
einzusetzen.

Bei TMS handelt es sich um eine Turmanagement-Software. Samtliche Funktionen der Flucht-
weguberwachung kénnen Uber die Software kontrolliert oder angepasst werden.

5.7.4 Elektroschlosser

Produkt: dormakaba Serie SVP 6000
EFF-EFF Serie 819

Elektroschldsser werden vor allem bei BrandabschllUssen T30 oder héher eingesetzt, wo Motor-
schldsser nicht zugelassen sind. Es kdnnen auch Brandabschluss-Tur6ffner eingebaut werden,
das aber nur, wenn der Einbau von Elektroschldssern nicht moglich ist.

Die Elektroschldsser werden im Wesentlichen im Inneren der Objekte eingesetzt.
Bei bestehenden BrandabschllUssen mit 3-Fallenschloss werden diese durch 3-Fallenschloss
EFF-EFF 819 ersetzt.

Bei Objekten mit Uberwachten Fluchtwegen sind TMS-taugliche dormakaba-Komponenten
einzusetzen.
5.7.5 Motorschldésser

Produkt: dormakaba Serie SVP 2000
Verbindung: Zutrittskontrolle

Im Normalfall werden automatisierte Turen mit Motorschléssern der dormakaba-Serie SVP 2000
mit externer Steuerung SVP-S24 ausgerUstet. An der Aussenhulle werden die Kundenzugénge

Uber Zeitfenster freigeschaltet, damit die Kundin / der Kunde freien Zugang erhélt.

Die externe Motorschlosssteuerung SVP-S24 wird in der Regel ebenfalls als Steuergehause fur
den Turcontroller der Zutrittskontrolle verwendet.
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Bei Objekten mit Uberwachten Fluchtwegen sind TMS-taugliche dormakaba-Komponenten
einzusetzen.

5.7.6 Elektrische Turoéffner

Produkt: Definition nach Objektanforderung

Eine technische Definition der Produkte hangt vom Einsatzgebiet und Wunsch der Benutzer ab.
Es ist darauf zu achten, dass die behordlichen Anforderungen fur Brandabschluss- oder Flucht-

weg-Tur6ffner erfullt werden.

Fluchtweg-Turdffner: TV 500 oder 331
Brandabschluss-Turdffner: 442 oder 142 etc.

Der Einsatz von elektrischen Turoffnern ist jedoch abhangig von den baulichen Voraussetzungen
und den spezifischen Anforderungen der Nutzer. Die Modellpalette an elektrischen Turdffnern ist
SO gross, dass fur jede Anforderung der passende elektrische Tur6éffner vorhanden ist.

Zu achten ist auf Folgendes:

- Spannung

— Abmessungen

— Arbeitsstrom = stromlos geschlossen

— Ruhestrom - stromlos offen

5.7.7 Motorzylinder

Produkt: Kaba Drive

Motorzylinder werden keine eingesetzt und sind nicht zuléassig.

5.7.8 Automatische Drehfliigelantriebe

Produkt: dormakaba ED200 (Beispiel)

In den Alterszentren ist wenn immer moglich auf Drehfligelantriebe zu verzichten. DrehflUgel-
antriebe sind durch die Fachstelle Schliess- und Sicherheitstechnik Immobilien Stadt ZUrich zu

bewilligen.

Der Ausfuhrung der Drehfllgelantriebe ist besonders grosse Aufmerksamkeit zu schenken
(Bodenmarkierungen im Schwenkbereich, Sensorleisten, Einklemmmschutz etc.).

Bei den Drehflugelantrieben werden Produkte der Firma dormakaba eingesetzt, damit wieder
eine durchgehende Kompatibilitét erreicht wird.
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5.7.9 Schliisselrohre
Produkt: Schiliisselrohr aufbohrgeschiitzt fiir Zylindertyp 1031

Schllsselrohre werden in den Alterszentren flir folgende Zutritte organisiert:
— Feuerwehr

— Polizei (falls erforderlich)

— Lift (falls erforderlich)

-EWZ

— Wasserwerke

— Gaswerke

Die restlichen Technischen Dienste der Stadt Zurich werden Uber die Schllisseldepot-Anlagen
organisiert.

5.7.10 Reed- und Riegelkontakte

Produkt: Definition nach Objektanforderung
Verbindung: Alarmserver

Es werden sowohl Aussentlren wie auch Fenster mit Reed- und/oder Riegelkontakten Uber-
wacht, welche ohne Hilfsmittel von aussen erreicht werden kdnnen und keinem Raumverant-
wortlichen zugewiesen sind (z. B. Foyer, WaschkUche fir die Bewohnenden etc.). Die Definition,
welche Tlren und Fenster zu Uberwachen sind, ist mit der Fachstelle Schliess- und Sicherheits-
technik Immobilien Stadt Zirich zu klaren. Die Uberwachungselemente werden an die Zutritts-
kontrolle angeschlossen, damit diese im Alarmserver zeitlich gesteuert werden kénnen.
Anschliessend werden die Alarme an die VolP/DECT-Anlage weitergeleitet.

Dieser Bereich ist unbedingt mit der Elektroplanung zu koordinieren.

5.8 Beschlage

Produkte: Definition nach Objektanforderung

Bei Objekten, welche unter Denkmalschutz stehen, missen Korrekturen an Beschldagen mit der
Denkmalpflege abgesprochen werden. Bei den Turelementen, welche durch den Einsatz neuer
Schidsser auch neue Driickergarnituren erhalten, sind die Beschlage optisch den alten Beschla-
gen anzupassen.

Dieser Bereich muss unbedingt mit der Denkmalpflege und der Architektur
koordiniert werden.
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5.9 Elektronische Fluchtwegiiberwachung

Produkt: dormakaba SafeRoute
Verbindung: Alarmserver
Netzwerk: Uninet 7002

Elektronische Fluchtwegsicherungen werden eingesetzt, wenn &ffentliche Fluchtwege durch
Mietflachen gehen und Uberwacht sein mussen.

Der Unterschied zum mechanischen Fluchtweg ist, dass Fluchtende einen beleuchteten Not-
taster eindriicken mussen, bevor sie den Fluchtweg benUtzen kdnnen.

Der Fluchtweg wird dabei Uber eine zusatzliche aufgesetzte oder verdeckte Verriegelung ge-
schlossen gehalten, welche im Notfall Gber den Nottaster oder die Brandmeldeanlage stromlos
geschaltet und entriegelt wird. Somit wird der Fluchtweg passierbar.

Die Turelemente werden mit Schaltschidssern der Serie SVP 4000 ausgerUstet und sind somit
auch kontrollier- und Uberwachbar. Ebenfalls gewéahrleistet sind der Brandabschluss und der
Fluchtweg, weil das Schaltschloss Uber eine mechanische Panikentriegelung verflgt.

Sobald die Fluchtwege Uber das Netzwerk erschlossen werden, sind dwc-Komponenten
einzusetzen.

5.10 Videouiberwachung

Produkt: ist mit der Fachstelle Schliess- und Sicherheitstechnik Immobilien
Stadt Ziirich zu kldren

Verbindung: Alarmserver

Netzwerk: Heute werden nur noch IP-Kameras eingesetzt.

Im Grundsatz wird auf eine VideoUberwachung verzichtet (ausgenommen sind Videogegen-
sprechanlagen bei Haupteingang und Anlieferung).

Der Einsatz von Videoanlagen (Haupteingang / Nebeneingang / FassadenUberwachung) kann in
besonderen Fallen objektspezifisch gepruft werden. Die Installationen haben nach den Daten-
schutzrichtlinien von Immobilien Stadt Zirich zu erfolgen. Videoanlagen mussen zur Bewilligung
dem Datenschutzbeauftragten der Stadt ZUrich vorgelegt werden. Zum Einsatz kommen aus-
schliesslich Dom-Kameras. Die Videodaten werden verschllsselt an das Rechenzentrum der
Stadt ZUrich Ubertragen (zentrale Aufzeichnung). Im Objekt ist es mdglich, an besonderen Orten
(z. B. Empfang / Stationszimmer) Livebilder anzuzeigen (ohne Zugriff auf Aufzeichnungen).
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5.11 Videogegensprechanlage (VGA / Sonnerie)

Produkt: Definition gemass Objektanforderung

Videogegensprechanlagen (VGA / Sonnerie) werden beim Haupteingang / Nebeneingang / bei
der Anlieferung benétigt. Dabei ist darauf zu achten, dass die VGA in die Telefonanlage (VolP/
DECT) integriert werden muss (ohne Bild). Im Weiteren ist bei allen Zugéngen, welche von den
Bewohnenden bzw. deren Angehdrigen genutzt werden, auf eine hindernisfreie / einfache Be-
dienung zu achten.

Dieser Bereich muss unbedingt mit der Elektroplanung koordiniert werden.

5.12 Netzwerke

Produkt: gemass Vorgabe der Stadt Ziirich Organisation und Informatik (0O1Z)

Es ist die «Richtlinie fur Kommunikationsverkabelung» der Stadt Zurich Organisation und Infor-
matik sowie Immobilien Stadt Zurich zu konsultieren. Weitere Vorgaben erfolgen durch die OIZ.

5.13 Alarmierung

Die Alarmierung wird Uber einen zentralen Alarmserver (im Rechenzentrum) organisiert.
Alarmiert werden Zustande wie Turaufbruch, unberechtigter Eintritt, Sabotage, Betatigung
Nottaster etc. Diese werden via Zutrittskontrolle auf die Telefonanlage Ubertragen und auf den
VolP/DECT-Geraten angezeigt.
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6. Ausfuhrungsvarianten

Die Ausflihrungsvarianten der Turen sind im Dokument «Turansichten und Prinzipschemas»
ersichtlich.
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